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CONDICOES DE VENDA
IMS PORTUGAL - Comércio de Acos, SA

FACTURAGAO MINIMA E MINIMO PARA ENTREGA

Facturagdo minima: 50 Euros + IVA

(Neste caso, entre os 50 e os 200 Euros + IVA, o cliente tera de vir recolher o material nos nossos armazéns de Linho
ou de Ovar, ou fazemos a entrega por transportador com o custo a seu encargo ou, se assim o entender podera utilizar
0S nossos servigos de entrega expresso, e com custos) ou em alternativa poderé a IMS contratar um transporte com
custos imputados ao cliente.

Facturagdo minima para entregarmos material nos nossos carros : 200 Euros + IVA

(Neste caso, entre os 200 e os 500 Euros + IVA, podemos entregar o material nas instalagbes do cliente mas debitamos
o transporte, desde que estejam nas nossas zonas de distribuicdo regulares, sempre mediante disponibilidade e
capacidade dos nossos transportes).

Dos 200€ aos 350€ + IVA - Debitamos 30€ + IVA
Dos 350€ aos 500€ + IVA - Debitamos 20€ + IVA
Facturacdo minima para entregas gratuitas: 500 Euros + IVA

(Neste caso, de uma facturagdo superior ou igual a 500 Euros + IVA, podemos entregar o material nas instalagées do
cliente, desde que estejam nas nossas zonas de distribuicdo regulares, sem débito adicional, mas sempre mediante
disponibilidade e capacidade dos nossos transportes).

Em qualquer uma das situagbes acima, poderdo sempre proceder & recolha dos materiais nos nossos armazéns do
Linh6 ou de Ovar, sem custos adicionais, desde que perfaga um minimo de 50 € + IVA.

NUMEROS DAS CONTAS BANCARIAS DA IMS PORTUGAL

BANCO NIB IBAN SWIFT /BIC
BST (Santander) | 0018 0000 4113 6391 0014 5 | PT50 0018 0000 4113 6391 0014 5 TOTAPTPL
BCP 0033 0000 0025 8952 2680 5 | PT50 0033 0000 0025 8952 2680 5 BCOMPTPL
BPI 0010 0000 3231 8470 0017 6 | PT50 0010 0000 3231 8470 0017 6 BBPIPTPL
BES 0007 0561 0000 5070 0003 8 | PT50 0007 0561 0000 5070 0003 8 BESCPTPL
CGD N°. Conta: 078 606 765 1130 o o
o No caso da CGD, por favor utilizar o n° de conta acima indicado S

NOTA: Alertamos os estimados clientes de que, quando for o caso de transferéncia bancdria, apenas a
consideraremos como valida ap6és confirmagéao de entrada na n/ conta.

Assim, quando for esse o caso, agradecemos que efectuem, sempre que possivel, as transferéncias de Banco
para Banco ( Exemplo:  BPI para BPI / CGD para CGD, efc.) pois é mais rapida e facilita a confirmagéo imediata da
entrada dos valores.



CONDICOES DE PAGAMENTO

O desconto de Pronto-pagamento concedido pela IMS PORTUGAL é de 2%. No entanto, o pronto-pagamento sé é
considerado como tal, desde que o pagamento seja efectuado no momento e, contra entrega do material.

As condigbes de crédito concedidas pela IMS PORTUGAL a cada cliente presumem, como base, o seu cumprimento
escrupuloso. Caso tal ndo suceda, a IMS PORTUGAL debitara juros nos termos da portaria n°. 263/99 de 12 de Abril.

As nossas facturas servem de recibo, apés boa cobranca.

HORARIO PARA RECEPCAO / ACEITACAO DE ENCOMENDAS

PARA O PROPRIO DIA OU PARA O DIA SEGUINTE

HORA LIMITE PARA LANCAMENTO DE ENCOMENDAS SEM SERVICOS: 16H:00m

HORA LIMITE PARA LANCAMENTO DE ENCOMENDAS COM SERVICOS: 15H:00m

ANULACAO DE ENCOMENDAS

E FALTA DE PAGAMENTO NA ENTREGA DO MATERIAL

Anulacdo de Encomendas

No caso de anulagdo de encomenda, por motivos ndo imputaveis a IMS PORTUGAL, sera debitada uma Taxa de
Anulagéo no valor de 5% do valor do material, e num minimo de 10 Euros.

Falta de meios de Pagamento

Nos casos em que a IMS PORTUGAL vai entregar o material & morada de clientes que nao tém crédito atribuido, e
os clientes ndo tém os meios de pagamento (previamente acordados) disponiveis no momento da entrega, sera
debitada uma Taxa de Falta de Pagamento no valor de 30 € + IVA.

RECLAMACOES E DEVOLUCOES DE MATERIAL

e SO sdo aceites reclamagbes efectuadas no prazo de 8 dias.

e As devolugbes s6 sdo aceites mediante um débito (5% do valor do material, e num minimo de 10 Euros ) e
autorizagéo prévia.

e Mesmo quando as devolugbes de material, por raz6es nao imputaveis a IMS PORTUGAL, séo autorizadas,
apenas serdo realmente aceites e validadas se o(s) material(ais) estiver(em) em boas condi¢bes e ndo
tiverem sido modificados ( cortes, esmerilamentos, perfuragdes, riscos, mossas, efc.).



CONDICOES COMERCIAIS GERAIS

A IMS PORTUGAL, mediante consulta dos seus clientes, telefénica ou por escrito ( Via fax, carta ou mail ), efectua
ofertas de disponibilidade de material, de pregos, e de previsdo de prazos de entrega.

No entanto, frisamos que, as ofertas sdo efectuadas tendo como base, o préprio momento do contacto e/ou da
oferta, pelo que:

e Poderéo existir situagbes em que, entre a consulta e a encomenda, esgote o stock;

e Poderéo existir situagbes em que sera necessario debitar uma embalagem que sera creditada quando
devolvida (Caixa ou palete).

e Poderéo existir situagbes em que, entre a consulta e a encomenda, dependendo do tempo que os medeia, o
prego varie;

e Poderéo existir situagbes em que, entre a consulta e a encomenda, dependendo do tempo que os medeia, ja
néo seja possivel cumprir a mesma previsdo de entrega dada na altura do contacto / oferta.

e A validade das ofertas, efectuadas pela IMS PORTUGAL aos seus clientes, devem entender-se sempre
como “salvo venda e/ou imprevistos”.

Nota: Fazer uma consulta, ndo garante a encomenda a ndo ser que a mesma seja formalizada, pois a
IMS PORTUGAL néo faz reservas de material.

e A tolerdncia maxima nas quantidades a fornecer é de +/- 10%.
e Fornecimento de certificados:

A IMS PORTUGAL s6 fornece certificados de material, no caso de compra, e no acto da entrega do material.
Nunca os fornece antecipadamente.

Os clientes deverao de solicitar o certificado e/ ou o tipo de certificado que pretendem na altura da consulta,
pois corremos o risco de ndo poder fornecé-lo, em conformidade, se ndo for antecipadamente solicitado.

Sempre a priori e ndo a posteriori.
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